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市場開発担当 山田
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故障発生率のイメージ図

インターホン工業会資料より

５ １０ １５

故
障
発
生
率

初期故障 偶発故障 経年劣化

15年

使用年数（年）

15年経過で

故障率は

10％

インターホンには寿命があります

呼び出しが
できない…

オートロックが
開かず入れない・・

火災警報が
鳴らない…

部品がなくて
修理が出来ない…

最新のセキュリティ機能を持つ

24時間働くインターホン設備は、10年を超えると故障が増え、
15年を経過すると経年的な限界を迎えます

故障による不便（困りごと）を解消するだけでなく、

故障で生じる「困りごと」

治安悪化の中、安心な来客応対の面からも、

インターホンリニューアルをおすすめします。

インターホン工業会の更新指標

※

※生産終了後、約7年以降は修理出来ない場合があります
（約7年：ﾒｰｶの部品保有期間）
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3インターホンリニューアルのメリット

新築マンションのセキュリティが向上。
設備の老朽化したマンションが狙われています。
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ご紹介
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5スマートなデザインとカンタン操作

スマートなデザインと使いやすい ユニバーサルデザイン商品

通話・解錠ボタンは
独立した大型ボタンを採用

1.呼出音が鳴り、
映像が映ります。

2.通話ボタンを押して、
来訪者と通話します。

3.通話ボタンまたは解錠ボタン
を押して終了します。

分かりやすい表示、分かりやすい文言表示に

スタイリッシュなデザイン

2016年 IAUDアウォード受賞
(国際ユニヴァーサルデザイン協議会)

タッチパネル

大型カラー液晶パネルをセンターに配置し、安心の確認
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使いやすくスマートなデザインと独自の安心セキュリティ性能

広角ワイド映像で背後の様子も確認できます！ＣＨＥＣＫ！！

2.7型の自画像画面

《納入事例》

なかなか

オシャレ♪

操作ガイダンスを5.2型液晶に表示し、見やすくスマートなデザイン

スマートなデザインとカンタン操作
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光る通話＆解錠ボタン ハンズフリー通話

クイック解錠操作 呼出時間・呼出音量が選べる

通話ボタンや解錠ボタンのランプが

点滅して操作手順を案内します。

通話ボタンを押すだけ。

手放しで通話ができ、
お料理や家事などの最中でも便利です。

モニターで来訪者を確認後、
解錠ボタンでオートロック解錠できます。

通話操作の必要がなく
ご家族の帰宅時に
便利です。

「切・特大・大・中・小・ステップ」を選べます。

呼出時間を最大60秒まで、音量は

呼び出し時間が長いのでお年寄りの方や用事を
している場合でも、“間に合わなかった”を防ぎます。

赤ちゃんが寝てる場合は・・・

音量「切」へ

聞こえにくい場合は・・・

音量「特大」へ

スマートなデザインとカンタン操作
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お子様や、後ろの人まで広範囲を確認できます

Windea

見やすい画面（ワイドビュー）

従来品で見えるサイズ

面積比

約

ワイドビュー（横200cm・縦100cm）で来訪者をしっかりと確認できます

住戸前も広範囲です

従来品

（横220cm・縦120cm）

３倍

ロビーインターホンの映像

安心だね♪
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サイズ・撮像範囲・耐久性を考えた5インチ大型液晶画面

タフな硬質パネル

画面の歪みが少なく、後方の人も大きく見えます

耐久性の高い硬質液晶パネル
を使用しています。

押しても滲まない
硬くて傷つきにくい
強いパネルです

にじ

ズーム機能

見やすい画面（ワイドビュー）
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10見やすい画面（広い視野角）

小さなお子様でも見やすいモニター画面

上下左右の広範囲で、来訪者の姿を確認することができます

正面から見た場合 下から見た場合 横から見た場合

POINT

小さなお子様が下から見ても、安心して来客応対できます。

※従来商品は画面に正対しなければ画面が黒くなり映像をよく
確認できませんでした。Windeaなら斜めからでもよく見えます。

広視野角技術「フォトファインビスタリッチ方式」を採用

○○ちゃ
んだわ！

オリジナル機能

フォトファイン

液晶方式

どの方向からでも、
きれいなカラー映像で

ビスタリッチ方式

人物を確認できます

ツイスト

左右は暗く、下側では
ほとんど見えません

ネマティック方式

（パソコンモニタ・携帯電話など）

（高級液晶・医療用液晶など）
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11見やすい画面（暗くても問題ありません）

暗視性能向上で充実したセキュリティを実現しました

周辺は暗くても、カラー映像で来客者をしっかり確認できます。
（ロビーインターホンは、5ルクス以上 ドアホン子器は、1ルクス以上）

5ﾙｸｽ以上でカラー映像５ﾙｸｽ以下だと白黒映像・・・

従来品 Windea

自動逆光補正で明るさを調整

逆光補正なしの場合 自動逆光補正機能あり

自動補正で、来客者をしっかり確認できます。

従来品 Windea

5ルクス以上 1ルクス以上
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12抜群の安心セキュリティ

プレーバック再生機能

ロビーから呼出すときは、必ずロビーインターホンの前に立ちますよね

来訪者がロビーインターホンを操作しはじめてから最初の２秒間を録画して、
子画面に自動で繰返し映し出します。

来訪者が動いてしまった時や、いたずら目的の呼び出しにも
来訪者のお顔が確認でき安心です。

POINT
○○ちゃ
んだわ！

ピンポン鳴ったけど
誰が来たかわからない・・・

ロビーインターホンを操作してから
最初の２秒間の映像が子画面に表示されます

オリジナル機能

タッチすると
メイン画面と子画面が反転します
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※本体の場合、最大16件 保存できます （保護：８件）

動画録画・録音機能
来訪者を、音声メッセージ付のフル動画で記録できます。

フル動画で来訪者の動き（動作・いたずら）を逃しません

microSD取り出し 録画映像のデータ変換作業 動画再生

最大1000件

録画された日時が
同時に記録されます

録画された動画を
PCで再生できます

録画した映像をPCで再生し、お客様で共有できます
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お引き取り機能

セールスを断りたい時、「電話がかかってきたので・・」と

会話を終わらせるきっかけになります。 お引取り音は３種類から選べます

赤ちゃんの
泣き声

電話の
呼出音2

電話の
呼出音1「ごめんください。○○ですが・・・

新しい商品をお持ちしました。」

（どうしよう・・・ 会話が終わらない・・・）

そうだ、お引取り機能を使おう。

住戸内共同玄関

お引き取り機能

来訪者自画像投影機能（センサーで反応）

来訪者自身の顔をロビーインターホンに表示し、撮影されているとの意識付け
により防犯効果を高めます。

‘映されている’ことを意識させて防犯効果を高めます。

ロビーインターホンの前に立つと
液晶画面に来訪者自身を
ガイダンス表示とともに映し出します。

・ハメコミ画面は
イメージです。

・ハメコミ画面は
イメージです。

オリジナル機能
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緊急放送＝最大ボリュームで住戸内・外へお知らせ

POINT

緊急放送では玄関のドアホン子器でもお知らせ。

緊急放送なら、各住戸内だけでなく、
各住戸玄関のドアホン子器からも放送が
流れるので、共用廊下にいても放送を聞くことができます。

一般放送

設定ボリューム

緊急放送

最大ボリューム

最大
ボリューム

ただ今より総会を開催します。

通話中の場合、一斉放送内容は本体に
録音され通話終了後に確認することがきます。

通話中の場合、強制的に遮断され
緊急放送が始まります。

地震が発生しました！避難口は・・・

一般放送

緊急放送
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ご紹介



Marketing Center

17新時代の来客対応

■来訪者の検討がつく

■応対の起点は「は～い」から

■ネットショッピング使用増により
宅配数（来訪数）が増加します！

■来訪者から先に
用件を伝言
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18オートコンシェルジュ機能

来客応対革命！～これからの来客応対の「新しい常識」～
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19使いやすいデザイン

来訪者の用件を聞いてから応対ができるので安心です
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20大きい画面でカンタン操作

7型マルチモニター搭載
５インチ 来客のライブ映像確認

２インチ プレーバック画面
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21抜群のセキュリティ

来訪者を音声メッセージ付のフル動画で記録できます

履歴をタイムラインで表示 カレンダー表示、ユーザー設定
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22抜群のセキュリティ

来訪者自画像投影機能 来訪者をしっかり確認

プレーバック再生機能 超広角カメラで搭載
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23コミュニケーションとセキュリティ

住戸間通話機能 プライベート暗証番号機能

一斉放送（緊急と一般）
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24「掲示板機能」と「くらしメモ」

「掲示板機能」と「くらしメモ」を利用可能
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25掲示板機能

ご利用イメージ



Marketing Center

26掲示板機能（アンケート回答可能）

宅内インターホンイメージ
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27くらしメモ

宅内インターホンイメージ
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Clouge Windea

住
宅
情
報
盤

7ｲﾝﾁ ﾀｯﾁﾊﾟﾈﾙ
（115万画素）

5ｲﾝﾁ ﾀｯﾁﾊﾟﾈﾙ
（23万画素）

画
面

埋込:W180/H252/D15 埋込: W150/H240/D15.5
寸
法

録
画

15秒100件（動画）
※SDｶｰﾄﾞ使用時5,000件

15秒16件（動画）
※SDｶｰﾄﾞ使用時1,000件

Io
T

機
能

通
話

新双方向通話方式 双方向通話方式

機
能

オ
リ
ジ
ナ
ル

：○
：○
：○ 3型
：○ 4種類
：○

ｵｰﾄｺﾝｼｪﾙｼﾞｭ
ﾌﾟﾚｰﾊﾞｯｸ再生機能
自画像投影機能

お引取機能
ﾌﾟﾗｲﾍﾞｰﾄ暗証番号

：✕
：○
：○ 2.7型
：○ 3種類
：○

ｵｰﾄｺﾝｼｪﾙｼﾞｭ
ﾌﾟﾚｰﾊﾞｯｸ再生機能
自画像投影機能

お引取機能
ﾌﾟﾗｲﾍﾞｰﾄ暗証番号

アンケート機能 ：〇
アンケート機能 ：△

※ﾌﾞﾗｳｻﾞ対応機種にする必要あり

※EMITマンションの契約が必要（月額費用がかかります）

機
能
掲

示
板

ﾌﾞﾗｳｻﾞ（標準搭載）
ｽﾏﾎ・ﾀﾌﾞﾚｯﾄ連携

※WiFiﾓﾃﾞﾙ、LANｱﾀﾞﾌﾟﾀが必要

：○
：○

ﾌﾞﾗｳｻﾞ対応
※ﾌﾞﾗｳｻﾞ対応機種にする必要あり

ｽﾏﾎ・ﾀﾌﾞﾚｯﾄ連携
※拡張AD、携帯電話ADが必要

：△

：△
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29アフターサービス

特典①保証期間中の故障は、修理サービス無料
特典②10年間の長期保証
特典③365日24時間受付（電話受付のみ）

修理内容に関わらず、
定額で修理対応
※申し込み費用等は一切かかりません。

※パナソニックテクノサービス㈱のサービスとなります。
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